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Invitation a une conférence de presse

Le conseiller fédéral Didier Burkhalter s’adressera le 9 septembre 2010
au Congres européen des Directeurs d’Hépitaux a Zurich

Mesdames, Messieurs,

Les 9 et 10 septembre 2010, plus de 500 directeurs du monde entier se réuniront dans le Palais des Congres
de Zurich pour assister au 23° congrés de I'Association Européenne des Directeurs d’Hopitaux (AEDH). Les
responsables européens d’hépitaux se concerteront dans le cadre du théme du congrés Roadmap to top
guality afin de trouver une voie commune vers les « best practices » en matiére de qualité. Le congres,
organisé par la Fédération Suisse des Directrices et Directeurs d’Hbpitaux (FSDH), offre une opportunité
unigue d’aborder la problématique de la qualité dans un contexte élargi et sous différentes perspectives. Pour
la Suisse, les expériences vécues en Allemagne sont tout particulierement intéressantes. Quelle a été I'impact
de l'introduction du financement DRG sur la qualité du traitement ? Quels sont les effets des processus allégés
dans les hépitaux ? Quelle est I'importance des accréditations et des certifications ? A quoi servent les mesures
de qualité pour la sécurité des patients ? Les systéemes de rapports suite a des événements critiques sont-ils
efficaces ?

Le conseiller fédéral Didier Burkhalter s’adressera aux participants lors de la cérémonie d’ouverture du congrés
(jeudi 9 septembre 2010 a 10h15).

En qualité d'orateur Keynote, le Dr Charles Denham, Chair of the National Quality Forum, présentera le
principal organisme d'assurance qualité des hopitaux americains, dans le cadre de la réforme de la santé aux
Etats-Unis.

Vous trouverez des informations complémentaires sur le site internet du congres : www.zuerich2010-evkd.ch

La cérémonie d'ouverture sera suivie d’'une conférence de presse a laquelle nous avons le plaisir de vous
convier :

La conférence de presse aura lieu le jeudi 9 septembre 2010 a 12h30, au Palais des Congrés de Zurich
(Vortragssaal, au 1% étage).

Vous aurez bien entendu la possibilité d'assister au congrés, dans son ensemble ou en partie. Il est cependant

indispensable de nous confirmer votre participation au congrés ainsi qu’a la conférence de presse. Veuillez
pour se faire utiliser le coupon-réponse ci-joint.

Meilleures salutations,
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Rolf Gilgen Dr Arnold Bachmann
Président FSDH Président du CO du congres 2010 de AEDH
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